
Politique de Gestion des Cookies

Notre politique de confidentialité complète cette politique de gestion des cookies.

Pour être en mesure de vous offrir des services personnalisés, IYU Europe fait ou fera appel à des
cookies.

Un cookie est un petit bloc de données envoyé à votre navigateur par un serveur web et stocké sur le
disque dur de votre appareil qui le conservera un certain temps, puis le renverra au serveur à
chaque reconnexion. Les cookies ont une durée de vie limitée, en fonction du type d'informations
collectées et de leur finalité. Les cookies servent par exemple à stocker vos identifiants pour une
connexion plus fluide, à garder tout ou partie de vos choix transactionnels (« panier ») en tampon, ou
d’aider à tracer votre navigation à des fins statistiques pour améliorer la pertinence des offres qui
vous sont faites.

Le recours aux cookies est strictement encadré par les autorités compétentes et nous nous alignons
à leurs normes permettant de vous protéger au mieux, tout en améliorant continuellement nos
services.

IYU Europe a recours à des cookies et à des technologies similaires (telles que des balises Web, des
pixels et des outils d'analyse) pour adapter le site Web à vos intérêts et besoins, pour améliorer son
fonctionnement et assurer la sécurité, ainsi de vous offrir la meilleure expérience utilisateur possible.
Les types de données qui sont collectées pendant que vous naviguez sur le site Web incluent : les
préférences et paramètres du navigateur Web, les informations techniques sur l'appareil que vous
utilisez et les informations sur vos interactions précédentes avec le site Web.

Les cookies
Les cookies sont de 4 ordres :

- Les cookies strictement nécessaires dits de session : conformément à la réglementation, ils
ne nécessitent pas le recueil de votre consentement et permettent d’activer des
fonctionnalités basiques de navigation (comme le respect de vos préférences en matière de
cookie). Ces cookies permettent aux opérateurs de sites Web de relier les actions d'un
utilisateur au cours d'une session de navigateur. Une session de navigateur démarre
lorsqu'un utilisateur ouvre la fenêtre du navigateur et se termine lorsqu'il ferme la fenêtre du
navigateur. Les cookies de session sont créés temporairement. Une fois le navigateur fermé,
tous les cookies de session sont supprimés.

- Les cookies d’analyse statistique et publicitaires dits persistants : ils nécessitent votre
consentement et permettent d’étudier des comportements de navigation pour
l’amélioration continue du site lui-même et des services qu’il propose. Ces cookies restent
sur l'appareil d'un utilisateur pendant la période spécifiée dans le cookie. Ils sont activés
chaque fois que l'utilisateur visite le site Web qui a créé ce cookie particulier.

- Cookies de performance : Ces cookies permettent de mesurer et d'améliorer les
performances du site en comptant les visites et les sources de trafic. Ils aident à savoir
quelles pages sont les plus et les moins populaires et à voir comment les visiteurs se
déplacent sur le site. Toutes les informations collectées par ces cookies sont agrégées et
donc anonymes.

- Cookies fonctionnels :  Ils permettent au site Web de fournir des fonctionnalités et une
personnalisation améliorée, ils aident à mémoriser certains de vos choix (par exemple



langue, région, etc.). Ils peuvent être définis par nous ou par des prestataires tiers dont nous
avons ajouté les services à nos pages. En cas de non-autorisation de ces cookies, certains
ou tous ces services risquent de ne pas fonctionner correctement.

Lors de votre connexion au site IYU Europe, un menu vous permet de choisir vos préférences en
termes d’utilisation des cookies. Vous pouvez à tout moment revenir sur vos choix, et il est possible
de configurer votre navigateur sur l’utilisation des cookies en vous reportant à son menu d’aide.

Les technologies similaires
- Les balises Web (également appelées balises pixel) sont des fichiers d’images transparents

utilisés pour surveiller votre parcours et interagir avec le site Web et son contenu.
- L’empreinte digitale de l’appareil est une technologie qui nous permet de collecter des

informations sur votre appareil (le navigateur ou le système d’exploitation que vous utilisez,
les plug-ins, le fuseau horaire, d’autres paramètres). Ces informations seront utilisées pour
vous identifier et assurer la sécurité du site Web.

- Google Analytics est un outil que nous utilisons pour calculer les visites sur notre site Web,

vérifier quelles fonctionnalités de notre site Web sont les plus utilisées et améliorer le
fonctionnement du site Web. Si vous souhaitez en savoir plus sur les outils Google Analytics
et sur votre vie privée, veuillez visiter le site suivant
:  https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en . Vous pouvez également
vous désinscrire de Google Analytics en installant un module complémentaire de navigateur
disponible ici :  https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB 

Sachez qu’aucun numéro de carte bancaire n’est présent sur le site internet de IYU. Le service
Informatique de IYU Europe vérifie quotidiennement la sécurité du système informatique et procède
régulièrement à des tests d'intrusion.

Pour en savoir plus sur les cookies, vous pouvez vous référer à la CNIL

(https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/definitions
Ou écrire à notre DPO par mail : DPO@iyu.plus ou par courrier : IYU Europe sis au 7 rue Debelleyme
75 003 Paris France.
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